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Resumen: 

El presente trabajo abordará el análisis de la articulación de identidades colectivas en la 

ciudad de Santa Fe luego de la inundación de 2003, investigando como caso paradigmático 

la conformación y consolidación del Movimiento de Ocupantes e Inquilinos (MOI) frente a las 

consecuencias que dejara como saldo la mencionada catástrofe hídrica.   

La estrategia metodológica estará orientada a la construcción de un estudio de caso de 

índole “instrumental” (Stake:1999), que pondrá en foco la articulación de diversos actores, 

prácticas y acontecimientos en torno a la problemática, considerando a dicho movimiento en 

tanto identidad colectiva (Melucci:1999) cuya potencialidad residiría en su capacidad para 

abordar, resistir y/o resolver problemáticas comunitarias en el ámbito local. Cabe aclarar, si 

retomamos a Merlinsky, que el “valor heurístico del caso reside en su propiedad de 

intersectar diferentes planos de organización social que se expresan en una posición 

localizada” (2008:3). Teniendo en cuenta este argumento, se explorará el establecimiento de 

vínculos entre actores individuales y colectivos en torno a los eventos socio - políticos que 

confluyeron en y a partir de la coyuntura. 

En este sentido se presentará al caso como alternativa de análisis integral de las 

especificidades del fenómeno a comprender, complementaria de otras que centran sus 

objetivos de manera excluyente en el estudio de las políticas públicas implementadas. 

Asimismo aportará en mayor medida a la comprensión sociológica del influjo de distintas 

dimensiones que involucran los períodos de crisis, en la configuración y el accionar de las 

identidades colectivas. 

Palabras claves: Estudio de caso instrumental-identidad colectiva-inundación 

Problemática y decisiones mtodológicas 

El objeto de esta investigación es construir al Movimiento de Ocupantes e inquilinos –en 

adelante MOI- Santa Fe como caso instrumental a fin de indagar la influencia de diferentes 

variables interpretativas de las consecuencias socio-políticas derivadas de la inundación 

santafesina del año 2003, en la configuración de la identidad colectiva. Por otra parte, se 

cree relevante este estudio en relación al aporte de desarrollos innovadores al estado de la 

cuestión en el ámbito local. Por último, se sostiene que el conocimiento generado será de 

utilidad en vistas de habilitar la comprensión de fenómenos similares. 

Las definiciones metodológicas se enmarcan en la siguiente pregunta directriz ¿Qué 

componentes constituirían al MOI Santa Fe, desde su accionar en la problemática 

habitacional provocada por las inundaciones 2003, en tanto caso instrumental para 

comprender las potencialidades de una coyuntura crítica sobre la articulación de una 

identidad colectiva? 
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Y en suponer que la ocurrencia de un acontecimiento catastrófico que visibiliza numerosas 

problemáticas socio-políticas y aglutina actores de diferentes esferas de acción, con 

intereses e intenciones diversas, es un elemento central para motivar la conformación e 

impulsar el accionar de identidades colectivas.  

El alcance de este trabajo se limita a Identificar las dimensiones analíticas que constituirían 

al MOI Santa Fe en tanto “caso” paradigmático de identidad colectiva post inundación y a 

establecer relaciones significativas entre las mencionadas dimensiones, que aporten a la 

comprensión de la impronta de la crisis en la definición de la identidad colectiva. 

En cuanto a los fundamentos teóricos, en primer lugar resulta necesario aclarar que el 

presente encuadre teórico se caracteriza por responder de manera preliminar a los objetivos 

de investigación. Esta particularidad se encuentra asociada con los alcances del diseño de 

investigación propuesto, enmarcado en las metodologías cualitativas, caracterizado por su 

flexibilidad. Sintéticamente, esto quiere decir que en lo sustantivo se trabajará con 

dimensiones de análisis emergentes del proceso de investigación, que requerirán conceptos 

apropiados para su comprensión; éstos se sumarán a los ya incluidos en este texto. 

En principio este trabajo tomará la inundación del año 2003 provocada por el río Salado en 

Santa Fe como situación de crisis, por sus efectos de coyuntura y por las secuelas de ella 

derivadas. En este sentido se considerará un “antes y después” en lo que refiere a la re-

creación de vínculos e inscripción pública de demandas por parte de los diferentes actores 

involucrados, y por ello se la abordará desde la categoría de “acontecimiento”; esto es “(...) 

algo que sucede y que es irreductible a su inscripción ordinaria en ‘lo que hay’, por lo tanto 

está fuera de todas las leyes regulares de la situación, y obliga a inventar una nueva manera 

de ser y de actuar en la misma. Es un fenómeno que tiene lugar en cierto orden, e introduce 

una ruptura respecto de la situación precedente porque no es explicable en término de los 

saberes –y las creencias- existentes en el momento en que ocurre. Por tanto, el 

acontecimiento es lo nuevo” (Guillén;1996:82). 

En este contexto se hará referencia a la configuración de un fenómeno colectivo cuyo 

accionar asociado en principio a la intervención en los efectos negativos inmediatos de la 

inundación y luego específicamente a la cuestión habitacional, derivará en la consolidación 

del Movimiento de Ocupantes e Inquilinos (MOI) con sede en la ciudad. Este proceso se 

explorará entonces en tanto construcción identitaria de índole interactivo, a propósito de un 

escenario problemático que reunió a distintos actores que se identificaron en mayor o en 

menor medida -y desde diferentes lugares- con la injusticia de una situación. A fin de 

comprender lo expuesto se utilizará la categoría “identidad colectiva”; específicamente se 

analizarán tres dimensiones que Melucci (1999:31) distingue analíticamente, pero que en la 
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práctica operan relacionadas: “1) formulación de las estructuras cognoscitivas relativas a los 

fines, medios y ámbito de la acción; 2) activación de las relaciones entre los actores, 

quienes interactúan, se comunican, negocian y adoptan decisiones, y 3) realización de 

inversiones emocionales que permiten a los individuos reconocerse”. Indagaremos 

específicamente qué actores –individuales y grupales- se encontraron involucrados y por 

qué tipo de recursos -cognoscitivos y relacionales- se encontraron influidos al momento de 

ingresar en el proceso de construcción de la identidad colectiva de interés, en el contexto del 

mencionado acontecimiento.  

Campo observacional: 

Esta investigación será abordada metodológicamente a partir del estudio de caso, con lo 

cual, y tal como aporta Neiman y Quaranta (2013:219), “la muestra es intencionada en 

función de los intereses temáticos y conceptuales”; para la presente propuesta se escogió 

como tal al Movimiento de Ocupantes e Inquilinos sede Santa Fe, que se pretende brinde 

una comprensión de las particularidades de la constitución de identidad colectiva como 

dispositivo aglutinante de actores y acciones diversas con potencialidad de resistencia o 

resolución de problemáticas comunitarias, como resultado de una situación de crisis. 

Considerando la motivación de que este análisis aporte a la comprensión de una 

problemática más amplia se propondrá, en términos de Stake (1999), un estudio de caso de 

tipo “instrumental”. 

Con este objetivo se recolectarán datos vinculados a las variables de interés definidas, esto 

es, relativas al entramado relacional y características cognoscitivas de los actores sociales 

significativos identificados, y al contexto socio-político que propició la conformación y 

consolidación del movimiento. Esta estrategia metodológica admite la utilización de más de 

una fuente de información (Vasilachis:2013; Stake:1999) que permita explorar el caso-el 

interés temático expuesto-en su complejidad; atento a ello se trabajará con entrevistas a 

informantes calificados, observación en asambleas y análisis de documentos tales como 

memorias internas confeccionadas durante el período de estudio. Asimismo se indagarán 

las normativas y resoluciones-municipales y provinciales-relativas al tema, que permitan dar 

cuenta de interacciones entre el movimiento y las administraciones estatales.  

En relación al análisis y sistematización de los datos recabados, se tendrán en cuenta las 

consideraciones de Stake (1999), quien sostiene que es un ejercicio que el investigador 

realiza conjuntamente a la tarea de dotarlos de sentido o interpretarlos. A estos fines afirma  

que es recomendable la utilización de dos estrategias: la “suma categórica” o la 

“interpretación directa”; es decir la construcción de categorías o la articulación de 

definiciones ‘sobre la marcha’ respectivamente, con el objetivo de construir modelos. 



5 
 

El proceso de investigación constará de cuatro pasos fundamentales. En primer lugar el que 

refiere a la construcción del caso, que si bien responde a un referente empírico localizable, 

deberá establecer lo que se denomina “límites del caso”. A tales efectos se abrirá una 

ventana temporal de análisis que tendrá como punto de partida el año 2003 -desborde del 

Río Salado e inundación en Santa Fe- y como horizonte el 2010, año fundacional de este 

movimiento. 

En segundo y tercer lugar, se procederá a la recolección de datos y al procesamiento, 

análisis e interpretación de los mismos respectivamente, tal como se ha propuesto 

precedentemente. Y finalmente, se definirá la “estructura narrativa” que regirá el orden y 

características del relato del caso. Esta labor se llevará a cabo, siguiendo a  Abott (2001) 

(Merlinsky;2008), a partir de identificar los eventos que componen la experiencia bajo 

estudio –anteriores, contemporáneos, relacionados y posteriores-, para luego establecer 

relaciones significativas entre ellos y finalmente generar nuevas preguntas de investigación 

relevantes –específicas del caso y de tipo teórico generales. 

 

Cronograma tentativo  

 Jul. A S  O N D E F M A M Jun. 

Construcción 
del caso 

X X           

Recolección, 
procesamiento, 
análisis e 
interpretación 
de datos 

  

X X X X X X 

    

Definición de 
“estructura 
narrativa” y 
relato del caso 

        

X X X X 

 

Índice tentativo 

- Introducción: objeto de estudio y abordaje teórico -metodológico 

- El Movimiento de Ocupantes e Inquilinos (MOI) Santa Fe: el caso 

- Inundación e identidad colectiva  

- Potencia de la metodología de caso instrumental para la comprensión de la 

construcción de identidad colectiva 

- Consideraciones finales 
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MATRIZ ESTADO DE LA CUESTIÓN 
 

TEMA 
AUTORES y 
RADICACIÓ

N 

FECHA 
PUBLICA

CIÓN 
OBJ.GRALES CLAVES 

M.T. 
METODOL

OGÍA(S) RESULT.ALCANZADOS RELACION 
C/TEMA propio LUGAR Y FECHA CONSULTA 

Derecho a la ciudad y 
autogestión cooperativa 
en Buenos Aires 

Rodríguez, 
María Carla 
(CONICET-
IIGG-FSOC-
UBA) 

Año 2009 

Analizar la gestión cooperativa de acceso 
a la tierra y la vivienda por parte del 
Movimiento de Ocupantes e Inquilinos 
(MOI) Buenos Aires, haciendo hincapié en 
la reconfiguración cultural que ello 
conlleva. 

Derecho a la 
ciudad; 
espacio 
vivido; 
autogestión 

Estudio de 
caso 

El “derecho a la ciudad” en tanto eje rector de las 
acciones del MOI, problematiza la propiedad 
privada de la vivienda. Desde ese punto de vista, el 
acceso y gestión de la vivienda se sostiene en 
términos comunitarios, dando lugar a la experiencia 
del espacio vivido en tanto “participación 
organizada” en todo el proceso por parte de todos 
los miembros. 

Efectúa un estudio de 
caso único intrínseco 
sobre el objeto 
empírico 
seleccionado, que 
será puesto en 
contrapunto con esta 
investigación.  

http://www.redalyc.org/pdf/1151/115112536003.pdf  
 
19/04/2013 
 

Hábitat, cooperativismo 
autogestionario y 
redefinición de las 
políticas públicas: 
buscando la “nueva 
fábrica” en los barrios de 
Buenos Aires 

Rodríguez,Mar
ía Carla 
(CONICET-
IIGG-FSOC-
UBA) 

Septiembre 
de 2004 

Investigar las estrategias de resistencia a la 
crisis económica del 2001 en la práctica 
concreta de los actores, a partir de la 
propuesta del MOI (Bs. As.) 

Hábitat; 
cooperativism
o 
autogestionari
o; políticas 
públicas 

Estudio de 
caso 

La autogestión cooperativa del hábitat es una 
alternativa para luchar por la supervivencia en un 
marco de degradación económica, y para la 
recomposición de los lazos sociales cuestionados por 
la coyuntura crítica. 

Describe fines y 
medios generadores 
de identidad colectiva 
en el movimiento de 
interés. Además 
brinda un contexto 
histórico en el quedan 
habilitadas estas 
prácticas. Todo ello 
tomando al MOI  
como caso de estudio 
intrínseco, que será 
puesto en contrapunto 
con esta 
investigación. 

http://biblioteca.clacso.edu.ar/gsdl/collect/ar/ar-
030/index/assoc/D6083.dir/4_7.pdf 
 
27/05/2013 

La vivienda, la ciudad y el 
salado. Análisis de las 
relaciones 
intergubernamentales e 
interactorales en 
torno a las políticas 
habitacionales post-
catástrofe 
hídrica. 
 

Sosa Sálico, 
María de los 
Milagros 
(Universidad 
Católica de 
Santa Fe) 

Año 2005 

Identificar los actores asociados al diseño 
e implementación de políticas públicas 
relativas al hábitat y la vivienda luego de 
la inundación de 2003, en la ciudad de 
Santa Fe. Describir los vínculos 
establecidos entre ellos. 

Política 
pública; 
relaciones 
interinstitucio
nales; 
relaciones 
interactorales 

Estudio de 
caso. Análisis 
de contenido 

Luego de la coyuntura crítica se conforma una red 
de actores de diferente tipo que intervienen en el 
abordaje de la cuestión habitacional. 

Encara la cuestión de 
la vivienda en la 
ciudad y momento de 
interés. 

http://municipios.unq.edu.ar/modules/mislibros/archi
vos/Ponencia_%20Sosa%20S%E1lico.pdf 
 
18/10/2013 

La utilización del estudio 
de casos en el análisis 
local 

Solano, 
Socorro Araluz 
(Colegio de la 
Frontera del 
Norte, 
Monterrey-
México) 

Año 2005 

Discutir desde una perspectiva teórico-
metodológica la utilización del estudio de 
caso en investigaciones que abordan la 
gestión de los gobiernos municipales del 
Estado de México. 

Metodología 
cualitativa; 
estudio de 
caso; 
gobierno 
local; 
municipio; 
urbanización 

Ensayo-
Reflexión 
metodológica 
en 
experiencia 
de 
investigación 

La ausencia de reflexión metodológica por parte de 
los investigadores que efectúan estudios de caso en 
los análisis locales, conlleva una utilización muchas 
veces errada de esta metodología, sobre todo en lo 
que refiere a la fidelidad para captar algunos 
procesos. 

Brinda precisiones 
sobre aspectos a tener 
en cuenta en la 
elección de la 
estrategia 
metodológica 
escogida. 

22/02/2014 

Agregando valor a los 
estudios de caso: 
reflexiones desde la 
trastienda de la 
investigación 

Merlinsky, 
María Gabriela 
(CONICET-
IIGG-FSOC-
UBA) 

Año 2008 

Analizar las decisiones metodológicas 
inherentes a la realización de un estudio de 
caso instrumental en el estudio de los 
conflictos socio-ambientales. 

Conflictos 
socio-
ambientales; 
estudio de 
caso 
instrumental; 

Ensayo-
Reflexión 
metodológica 
en 
experiencia 
de 
investigación 

Los estudios de casos son herramientas útiles para 
avanzar en la comprensión de diferentes 
dimensiones de “el caso” e incluso problemáticas 
que le exceden.  

Brinda recursos para 
afrontar definiciones 
en torno a la 
estrategia 
metodológica 
escogida. 

12/12/2013 


